


Рис. 7 Topvex SX и TX

6.3.2 Проверка теплообменника
После продолжительной эксплуатации пыль, накопившаяся в теплообменнике, может
заблокировать поток воздуха. Для поддержания высокой производительности агрегата следует
регулярно (ежегодно) чистить теплообменник. На время обслуживания теплообменник можно
извлекать из агрегата (рисунок 8). Для очистки используйте горячую мыльную воду или сжатый
воздух. Не применяйте чистящие средства, содержащие аммиак.

Осторожно
Блок теплообменника тяжелый. Для снятия пластинчатого теплообменника, как правило,
требуются усилия двух человек.

Рис. 8 Topvex SX

6.3.3 Проверка вентиляторов
Даже при надлежащем техническом обслуживании (например, замене фильтров) пыль и смазка
могут постепенно накапливаться внутри вентиляторов, снижая их производительность.

Вентиляторы легко демонтируются с агрегата рисунок 9 и могут очищаться тканью или мягкой
щеткой с рекомендованным интервалом один раз в год. Не используйте воду. Для удаления
стойких загрязнений можно использовать уайт-спирит. Перед установкой вентилятора на место
тщательно высушите его.
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Рис. 9 Проверка вентиляторов

6.3.4 Очистка вытяжных жалюзийных заслонок и
диффузоров приточного воздуха
Система подает очищенный наружный воздух в здание и удаляет использованный воздух наружу
через систему воздуховодов, диффузоры и жалюзийные заслонки. Диффузоры и жалюзийные
заслонки смонтированы на потолках и стенах в спальнях, гостиной, помещениях с повышенной
влажностью, туалетах и т. д. Снимите диффузоры и жалюзийные заслонки и вымойте их горячей
мыльной водой. Диффузоры и жалюзийные заслонки следует устанавливать на прежнее место
изначальным способом по избежание разбалансировки системы.

Очистка этих деталей выполняется по мере необходимости.

6.3.5 Проверка наружного воздухозаборника
Решетка воздухозаборника может засориться листьями и другими загрязнениями, что приведет
к уменьшению производительности агрегата. Проверяйте и при необходимости чистите решетку
воздухозаборника два раза в год.

6.3.6 Проверка системы воздуховодов
Даже при регулярной замене фильтров в системе воздуховодов могут накапливаться отложения
пыли и смазки, снижая производительность установки. Поэтому в случае необходимости
воздуховоды следует чистить и менять.

Стальные воздуховоды можно чистить щеткой, смоченной горячей мыльной водой, через
отверстия диффузоров и жалюзийных заслонок или через специальные смотровые люки системы
воздуховодов (если предусмотрены).

Примечание.
Также необходимо раз в год проверять и прочищать вентиляционный колпак, расположенный
на крыше.

6.3.7 Замена внутренней батареи

Примечание.
Для выполнения данной операции следует применять защиту от электростатического разряда,
например, надевать заземленный анастатический браслет!
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Активация аварийного сигнала «Внутренняя батарея» и загоревшийся красный индикатор батареи
свидетельствуют о разряде батареи, питающей часы реального времени и память программ.
Процедура замены батареи описана ниже. Резервный конденсатор подает питание в память и часы
по крайней мере в течение 10 минут после отключения питания. Таким образом, если замена
батареи займет менее 10 минут, не нужно будет перезагружать программу и настраивать часы.

Тип батареи — CR2032.

1

Снимите крышку, отжимая защелки на крышке
маленькой отверткой и одновременно сдвигая
крышку наружу.

2

Аккуратно возьмите батарею пальцами и
извлеките ее вверх из держателя.

Установите новую батарею, плотно вдавив
ее в держатель. Перепутать полюса батареи
невозможно, так как ее можно вставить
единственным способом.
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6.4 Поиск и устранение неисправностей
При возникновении проблемы прежде чем обращаться в сервисную организацию, выполните
описанные ниже проверки. Всегда проверяйте наличие аварийных сигналов на панели управления.

1. Вентиляторы не запускаются
• Проверьте, исправны ли плавкие предохранители.

• Проверьте настройки панели управления (время, недельное расписание, автоматическое/ручное
управление и т. д.).

• Проверьте наличие аварийных сигналов.

2. Снижение потока воздуха
• Проверьте настройки для средней и малой скоростей вращения вентиляторов.

• Проверьте открытие внешних воздушных заслонок (если используются).

• Проверьте, не требует ли замены фильтр.

• Проверьте, не требуют ли чистки диффузоры и жалюзийные заслонки.

• Проверьте, не требуют ли очистки вентиляторы или блок теплообменника.

• Проверьте, не засорен ли монтируемый на крыше агрегат или воздухозаборник.

• Убедитесь в отсутствии видимых повреждений воздуховодов и/или образования в них отложений
пыли и других загрязнений.

• Проверьте отверстия диффузоров и жалюзийных заслонок.

3. Поступает холодный приточный воздух
• Проверьте значение в поле «Контроль темпер» на панели управления.

• Проверьте, срабатывает ли термостат защиты от перегрева. При необходимости нажмите
красную кнопку с надписью RESET (сброс) на корпусе электрического нагревателя, см. рисунок 3.

• Проверьте необходимость замены фильтра вытяжного воздуха.

• Проверьте, не остановились ли вентиляторы из-за перегрева. Если да, то это может быть
вызвано срабатыванием теплового контакта (отображается как Авар вент («Аварийный сигнал
вентилятора») на панели управления).

4. Повышенный уровень шума или вибрации

• Очистите крыльчатки вентиляторов.

• Извлеките вентиляторы и проверьте затяжку двух крепящих их винтов.
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6.4.1 Аварийные сигналы
Очередь аварийных сигналов можно открыть, нажав кнопку аварийных сигналов (поз. 1, рис 1). При
нажатии этой кнопки в окне меню отображаются активные неподтвержденные аварийные сигналы.
Индикатор аварийных сигналов (поз. 2, рис. 1) мигает, если есть неквитированные аварийные
сигналы, и горит постоянно, если есть квитированные, но активные аварийные сигналы. Если
существует несколько аварийных сигналов, перемещение между ними осуществляется кнопками со
стрелками ВВЕРХ и ВНИЗ. Аварийный сигнал можно подтвердить или блокировать кнопкой «ОК» и
кнопками со стрелками ВВЕРХ и ВНИЗ. Чтобы прекратить работу с аварийными сигналами и
вернуться в начальное меню, нажмите кнопку «Отмена», а затем — кнопку со стрелкой ВЛЕВО.

Список возможных аварийных сигналов содержится в протоколе ввода в эксплуатацию.

7 Сервис
Перед обращением в сервисную организацию запишите спецификацию и номер продукта с ярлыка
(рисунок 10).
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Рис. 10 Ярлык

Позиция Описание
1 Номер изделия

2 Номер заводского наряда-заказа

3 Порядковый номер

4 Дата производства

5 Код продукта (спецификация продукта)
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